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MUJERES EN LA BIBLIOTECA PUBLICA MAS
GRANDE DE MEXICO (2014-2017)?

WOMEN IN THE BIGGEST MEXICAN LIBRARY (2014-2017)

Ramon Salaberria®

Un saludo a todas las personas que en estos
momentos participan en este espacio. Yo lo
hago desde un pequeno pueblito de Oaxaca,
del sur de México, un pueblito que se llama San
Andrés Huayapam, y me da mucho gusto estar
con ustedes. Quisiera agradecer al Congreso
Latinoamericano para el Desarrollo de la Lectura
y la Escritura, y quiero agradecer también a
Alma Carrasco, que es la persona con la que he
mantenido el contacto para esta participacion vy
también quiero agradecerles a todos ustedes por
el hecho de que estemos aqui juntos.

Fotografia: proporcionada por el autor.

Esta presentacion se la quiero dedicar a tres
personas. La primera es Daniel Goldin, y se la dedico
a élpor el hecho de que en el momento que estuvo
de director en la Biblioteca Vasconcelos (2013-2019)
fue una persona insistente, casi hasta la obsesion,
de registrar todos los datos que pudiéramos
generar. Pensaba que como biblioteca, como insti-
tucion publica, debiamos generar conocimiento,
debiamos generar informacion, no solamente para
nuestra guia del timon, sino también para tantas
bibliotecas publicas hermanas regadas por el pais
o por toda Latinoamérica.

8) Este texto es una elaboracion a partir de la conferencia presentada en el XIl Congreso Latinoamericano para el Desarrollo de la Lecturay la

Escritura (2021).

9) Es autor, bibliotecario, curador. Formé parte del equipo directivo de la Biblioteca Vasconcelos, en Ciudad de México, de 2013 a 2018.
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La segunda persona es Tere Lopez Avedoy, a la
que manana acompanaré en la presentacion de
su Manifiesto poeético/politico por la investigacion
de/en la biblioteca publica. Ella fue una persona
importante en lo que vamos a ver hoy, pues fue
la responsable en ese tiempo del area de investi-
gacion de la Biblioteca Vasconcelos. Previamente
a eso realizd su tesis doctoral en relacion con el
espacio publico, y la Biblioteca Vasconcelos como
ejemplo de ello. Con ese fin realizd unas 80 entre-
vistas a profundidad a distintos usuarios que integré
en su tesis doctoral, que presento en la Univer-
sidad Autonoma de Nuevo Leon, en Monterrey, y
que, desde mi modesto punto de vista, creo que
es uno de los textos mas importantes que se han
generado en relacion con bibliotecas publicas. Ya
ven que muchas veces nos centramos en nuestra
propia voz de bibliotecarios o de bibliotecarias vy
solo muy marginalmente recogemos la voz de las
personas que llegan a las bibliotecas.

La tercera persona seria Alejandra Quiroz, quien
estuvo a cargo de los servicios educativos de
Biblioteca Vasconcelos y desde ahi generd o
impulsé una importantisima agenda de género,
que creo que fue el motivo de muchas cosas
que vamos a poder percibir a lo largo de esta
pequena platica.

En esta conferencia solamente vamos a poder
vislumbrar algunos aspectos del tema de mujeres
en biblioteca, porque es un ambito que conllevaria
horas y horas de analisis. Eso, en un formato como
el de un congreso, no es posible. Ademas, previa-
mente a entrar al tema hay que contextualizar
un poco qué es la Biblioteca Vasconcelos, pues
muchas personas que en estos momentos nos
escuchan tal vez sean de fuera de la Ciudad de
Mexico, incluso fuera del pais. Para ellas, Biblioteca
Vasconcelos, no dejara de ser una vaga referencia.
Y lo mismo, contextualizar el lugar donde se inserta
esta biblioteca, que es la Ciudad de México.

Biblioteca Vasconcelos

Como les decia, quisiera mostrar un poquito de
las caracteristicas de la Biblioteca Vasconcelos.
En la gigantesca urbe de la Ciudad de México
se localiza una gigantesca biblioteca publica, la
Biblioteca Vasconcelos, inaugurada en 2006, con
muchas dificultades en sus primeros 15 anos. Es
un edificio de siete plantas, con 38 mil metros
cuadrados, rodeado por un jardin de dos hectareas
y media, que viene a ser como dos campos y
medio de futbol, en el que se localizan casi 60
mil ejemplares de 168 especies. El recinto alberga
cerca de 600 mil libros, discos, videos y audio-
libros, y pone a disposiciéon de los publicos casi
400 ordenadores conectados a Internet. A su vez,
también presta (para su uso en la Sala de Musica)
pianos, guitarras, violines.

La Biblioteca Vasconcelos abre todos los dias, de
8:30 a 19:30 horas. En el periodo que hacemos
referencia, recibia en torno a dos millones de
visitas anuales, un promedio diario de 5 mil visitas,
y cualquier sabado podian llegar mas de 10 mil
personas. Si grandes son las cifras de la mayor
biblioteca publica de México, mas grandes aun
son las necesidades de la poblacion de la aglome-
racion urbana donde se asienta la Vasconcelos®™ .

Casi la mitad de los ciudadanos de la Ciudad de
Meéxico (46%), mayores de 15 anos, tenian una esco-
laridad basica, de hasta educacion secundaria;
universitarios, en el sentido de que alguna vez
siguieron algun curso en la universidad, eran 1 de
cada 4 ciudadanos. En dos de cada tres hogares
0 no tienen libros o tienen menos de 21 libros,
excluyendo los libros de texto® . En algo mas de
4 de cada 10 hogares, en el tiempo que vamos a
considerar, que es el periodo 2014-2017, no existia
una computadora, y disponian de conexion a
Internet la mitad de los hogares equipados con
computadora.

10) Salaberria, R. y Diez, C. (2016). Lo que escucha la Vasconcelos: la voz de los usuarios de la mayor biblioteca publica de México. Mi biblioteca.

12(45). 16-22. https./bit.ly/30975p8

11) Conaculta (2010). Encuesta Nacional de Habitos, Practicas y Consumo Culturales.

https.//www.cultura.gob.mx/encuesta_nacional/#.YYOhwx2jk\Wo
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Fotografia: proporcionada por el autor.

Biblioteca Vasconcelos se ubica en un importante
nodo de comunicaciones de la ciudad. A cien
metros de su entrada se localiza una boca de
metro, tres lineas de Metrobus y una estacion
de trenes de cercanias que se llama Buenavista.
La estacion de Buenavista comunica ese tren
con algunos importantes municipios vecinos del
Estado de México. Todo ello facilita que una buena
proporcion, luego lo veremos, de las personas que
llegaban a la Vasconcelos lo hicieran desde fuera
de la Ciudad de México, desde las muy pobladas
ciudades dormitorio, podriamos decirlo asi, de
Nezahualcoyotl, Ecatepec (cada una de ellas
supera el millon de habitantes) o de las también
muy populosas Naucalpan y Tlalnepantla (cada
una de ellas con mas de 800 mil habitantes).

Investigaciones

Esta ha sido una manera un poco breve, rapida,
concisa, de senalar algunas caracteristicas del
contexto de la Biblioteca Vasconcelos y de la
aglomeracion urbana donde se asienta. Ahora
otro aspecto que queria senalar previamente es el
relacionado con la investigacion. Como les decia,

12) https://pro.bpifr/etudes/

Ublica mas grande de México (2014-2017)

el director de la Vasconcelos, en el periodo 2013
a 2019, fue Daniel Goldin, y como director nos
impulso, nos exigid, que registraramos, obtuvie-
ramos datos, analizaramos, los aplicaramos.

Es decir, Biblioteca Vasconcelos se propuso crear
conocimiento, informacion y saberes, que sus
servicios, sus proyectos, pudieran ser estudiados,
analizados y compartidos, en beneficio de otras
instituciones afines, similares, de otras bibliotecas.

Nosotros teniamos en mente, aunque muy lejano
para conseguirlo, un servicio que habiamos
conocido en Paris, en la biblioteca del Centro
Georges Pompidou, en la Biblioteca publica de
informacion (Bpi), que para algunos de nosotros
ha sido una biblioteca que nos marco por muchas
razones. Ellos cuentan, desde sus inicios, con un
servicio de estudios e investigacién (Service Etudes
et recherche)®? y nosotros, en la medida de nuestras
posibilidades, de nuestra modestia, quisimos
emularlo.

Conocer y disponer de informacion para poder
responder mejor a las necesidades, evaluar
nuestro desempefo y rectificar, era un poco de lo
que se movia en la trastienda de nuestra area de
investigacion. Realizamos dos estudios de publico,
dos macroencuestas, que luego las vamos a ver
un poquito mas detalladas, la primera la llevamos
a cabo en 2014 y la segunda en 2017. Muchos de
los datos que vamos a manejar en esta platica
provienen de estos dos grandes estudios de
publico. A su vez, a medida que se iban realizando
nuestros estudios de publico hubo personas que
realizaban tesis de maestria, tesis doctorales,
estudios de todo tipo, donde se analizaba algun
aspecto u otro de lo que es la Biblioteca Vascon-
celos, de sus servicios, de sus usuarios, etcétera, y a
su vez se intento, se consiguid en buena parte, tejer
un sistema de informacion a partir de lo que era la
informacion a partir de datos de credencializacion
de los usuarios y de los registros de préstamo, asis-
tencias a los talleres, actividades, etc.

UNA MIRADA DESDE LAS BIBLIOTECAS

Published by FIU Digital Commons, 2022

95

Leer, Escribir y Descubrir



Revista Electrénica Leer, Escribir y Descubrir, Vol. 1, Iss. 10 [2022], Art. 7

Y para no quedarnos, como suele suceder (ompurutivo GSTUdiDS de pl]bli(DS

muchas veces con los estudios de investigacion,

. . . 2014 2017
con las tesis y demas, dentro de un cajon de la

. L, ~ 70% ] Usuarios que residen en la CDMX 56%

mesa, sino poder, dijéramos, ordefary aprender a : =
. . 30% Usuarios que residen en Estlado t 44%
aplicar de los datos que conseguimos, y a su vez : de México Y
como también he sefalado, ese afan de compartir 3% 1 Primerizos 14%
lo que ibamos encontrando, pues creamos 50 1 Hombres A7,
algunos blogs y espacios digitales para exponery 50% Mujeres Tt 53%
comunicar las investigaciones. En Datos, retratos 67% Visitantes (enfre 18y 35afios)  f 68%
y relatos: una ventana a las bibliotecas desde la &%) Adolescentes {eJﬂT"e 12y 17 1 5%

CANos
i, ) . .

Vasconclelos Itod.aV|a estan accesibles muchas 40.5% b st § 85%
de esas Investigaciones. 42.5% Publico frabajador T 4z
48% Publico habitual (que asiste I 549,

Dos de las principales investigaciones fueron la minimo una vez a la semana)
tesis doctoral Del lugar publico al espacio intimo:

imagenes y experiencias en el espacio publico. La Com p(]l’(ﬂiVD estudios de pﬁbli[ﬂS ((Dlﬂ.)
Biblioteca Vasconcelos como caso de estudio*,

de Tere Lopez Avedoy, y la tesis de maestria Leer 2014 Usos de la biblioteca 2017
entre libros: uso del espacio y practicas de lectura 61% 1 Consulta 60%
compartida en la Biblioteca Vasconcelos, de 40% f  Bsludio personal o academico 30%
Teresa Martinez Cabrera. Para la primera, Lépez | Préstamo de libros 23%
Avedoy realizd unas 80 entrevistas a personas 2 | Hacerlatorea 19%
usuarias de la Vasconcelos sobre la razon de su 2% 1 Ll 16%
asistencia a la biblioteca, sobre el uso que de b o LI
ella hacian, sus habitos en la biblioteca.. Una g Bazef! T o=
mina de informacion. 435% Concierfos | IR
60.4% Jardines T 8%
, , 26.2% Sala Braille 40%

Ahora me gustaria presentarles las caracteris- 1
37.2% Sala Multimedia ' 59%

ticas de los dos grandes estudios de publicos,
realizados en 2014 y 20177 .
Comparativo estudios de pablicos (cont.)
El objetivo era evaluar la calidad de los servicios
de la biblioteca, de los equipos, materiales e insta- =014 Canocimiento de recursos 2017
. . . , . ) . electrénicos y redes sociales
laciones e intentar identificar la amplia diversidad

26.1% Biblinleca digital I H1%
de actividades realizadas por las personas que 28.5% | BRI AR R s 1 3%
acudian a la biblioteca, conocer la imagen vy la 311% Earacs T 5%
valoracion que se tenia de Biblioteca Vascon- 18.4% — t 3%
celos, y obtener el perfil demo y sociografico de 40.8% Plginci de By T s

los asistentes (personas encuestadas que por

13) www.yentanavasconcelos.com

14) Lépez Avedoy, T. (2016). Del lugar publico al espacio intimo: imdgenes y experiencias en el espacio publico. La Biblioteca Vasconcelos
como caso de estudio. Monterrey: Universidad Autbnoma de Nuevo Leodn. (Tesis doctoral). http://eprints.rclis.org/33778/

15) Martinez Cabrera, T. (2017). Leer entre libros: uso del espacio y practicas de lectura compartida en la Biblioteca Vasconcelos. Ciudad de
México: Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional. (Tesis de maestria). http:/eprints.rclis.
org/33154/

16) Biblioteca Vasconcelos y Lopez Avedoy, T. (2016). Resultados de la Encuesta a usuarios 2014, Biblioteca Vasconcelos, Ciudad de México.
http://eprints.rclis.org/32722/17)

17) Biblioteca Vasconcelos y Analitica Marketing (2018). Perfil de visitantes y usuarios de la Biblioteca Vasconcelos: reporte de resultados.
http:/eprints.rclis.org/32721/
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primera vez visitaban la biblioteca) y sus usuarios
(personas encuestadas que con anterioridad ya
habian estado ahi). vez visitaban la biblioteca) y sus
usuarios (personas encuestadas que con anterio-
ridad ya habian estado ahi).

En 2014 la muestra fue de 712 personas entre-
vistadas, y en 2017 de 1000 personas. Entrevistas
aleatorias a personas de mas de 12 anos enfocadas
en 43 aspectos. Para nosotros fue, también, otra
mina de datos. Aqui, en esta imagen, ustedes
pueden ver el comparativo del estudio de publicos
de 2014 en relacion con el de 2017, y hubo algunas
cosas que en solamente tres anos tuvieron una
variacion muy grande.

Por ejemplo, de donde provenian los usuarios:
si en 2014 el 70% provenia de la propia ciudad,
en 2017 ya eran 44% los que lo hacian desde
el vecino estado de México. Lo que les decia
antes, de las grandes ciudades que rodean a la
propia Ciudad de México, como son Ecatepec,
Nezahualcoyotl, etc.

Otro aspecto que también vario fue el objetivo de
la platica de hoy, el de asistencia de mujeres. Si en
2014 estaban niveladas la asistencia de hombres y
de mujeres con 50%, ya tres anos despues, en 2017,
las mujeres eran el 53% y 47% los hombres. Este es
un primer dato bastante interesante, aunque luego
lo vamos a desmenuzar un poco y vamos a ver los
rangos de edad, etcétera.

Otro aspecto también era como se mantenia el
publico de entre 18 y 35 anos: en 2014 significaban
67%Yy en 2017 practicamente igual, 68%. Es decir, un
poquitin mas de dos de cada tres de los visitantes
de la biblioteca tenian ese rango de edad, de entre
18 y 35 anos. Los adolescentes, entre 12 y 17 anos,
tuvieron en tres anos un crecimiento bastante
espectacular, pasando del 6 al 15%.

Otro punto que también me interesa bastante es
el del publico trabajador, fueran estudiantes que a
su vez trabajaran o trabajadores de distintos oficios
y empleos que llegaban a la biblioteca. Represen-
taban en torno a 43%. Otro dato que se me hace

también bastante interesante es el del publico
habitual, es decir, que asiste como minimo una vez
a la semana y que se me hace un porcentaje muy
elevado, porque es 48% en 2014 y 54% en 2017,
un publico muy fiel el que asistia a la Biblioteca
Vasconcelos. Esto tendria otro tipo de analisis, esto
del publico fiel, el publico habitual, etcétera, qué
es lo que esto realmente significa, pero bueno,
como les decia, pues no tenemos oportunidad
hoy de poder detenernos en cada uno de esos
aspectos que tienen muchos desarrollos y muchas
implicaciones.

La siguiente imagen es en relacion con los usos de
la biblioteca. Se ve en esos tres anos, 2014-2017,
una disminucion del uso mas formal de la
biblioteca, en el sentido de utilizarla para consulta
de documentos o para el estudio personal, para
hacer la tarea, etcétera. Incluso el préstamo de
libros. Todos estos aspectos que siempre han
estado muy asociados a lo que hemos conocido
canonicamente como la biblioteca publica, todos
esos van perdiendo un poquito de importancia y
van cobrando otros, como es el de la asistencia a
exposiciones o conciertos, el paseo por los jardines,
la utilizacion de algunas salas especificas -como
pueden ser la Sala Braille o la Sala Multimedia,
etcétera-. Un publico que va conociendo mas otros
servicios que hasta entonces se habian quedado
un poco desconocidos, pero, a medida que se van
desarrollando, van conociendo mas las posibili-
dades de la biblioteca digital que ofrece la Vascon-
celos o la posibilidad de reservar libros en linea, sus
redes sociales, etc.

Bien, después de esta introduccion a modo de
contexto de la Biblioteca Vasconcelos, vamos a
entrar ya un poco mas especificamente en lo que
es el tema de nuestra platica, que es el de mujeres
en la biblioteca publica mas grande de México v,
probablemente, de Latinoamérica.

Asistencia
El primer aspecto que vamos a ver es el de la

asistencia. En 2017, como he senalado hace
un momento, mas mujeres (53%) que hombres
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asistian a la biblioteca,
a diferencia de lo que
pasaba en 2014 en el
que estaban empa-
rejados. Aqui lo que
sucede, como pueden
observar en la base de
la grafica donde esta la
linea punteada, es que
a partir de los 40 anos
la presencia de la mujer
en la Biblioteca Vascon-
celos cae drasticamente.

Las grandes lineas
naranjas son de la
poblacion entre 18 y 25
anos. En la parte superior
estan los hombres de 18
a 25 anos, que claramente son superados por las
mujeres de la misma edad.

O la de 26 a 35 anos, la linea roja, también
superada en 2014 por las mujeres de esa misma
edad, y lo mismo sucede en 2017. De hecho,
nosotros podemos decir, si quieren de una manera
un tanto esquematica, cual era el gran publico de
la Biblioteca Vasconcelos. Sin duda, seria el de
las mujeres entre 18 y 35 anos, ese fue el publico
mayoritario. Ahora bien, una pregunta a la que
no tuve respuesta, o una respuesta convincente,
ni por mi mismo ni por las personas a las que les
planteé el problema o situacion es de como esta
presencia tan solida, tan mayoritaria de la mujer
hasta los 35 anos, a partir de los 40 anos cae dras-
ticamente, se desvanece.

Esto es distinto de lo que ocurre en las biblio-
tecas publicas de otros paises. Por ejemplo, yo
he conocido, bien por mi origen o por mi trabajo
durante muchos anos en Espana con las biblio-
tecas publicas, que alli la situacion era a la inversa,
es decir, la mayor parte de las actividades orga-
nizadas por las bibliotecas publicas espanolas
tienen como gran publico a la mujer mayor de 40
- 45 anos. Las que asisten a los clubs de lectura o
circulos de lectura son mayoritariamente mujeres

Base: Total usuario (712)

: i * | Base: Total usuario (1000)

de total Mumere 2017

y casi exclusivamente mujeres. De hecho, alguna
colega bibliotecaria me ha comentado como en
su biblioteca, con el objeto de que el hombre que
quiera asistir a un circulo de lectura no se viera
muy cohibido por asistir a un circulo donde todas
eran mujeres, habia companeros bibliotecarios
que asistian para hacer presencia masculina.

En cambio, en la Biblioteca Vasconcelos sucedia a
la inversa. Como podemos ver en estas graficas, el
publico de mujeres de 18-35 anos es el gran publico
de la Biblioteca Vasconcelos, pero ese publico
desaparece a partir de los 40 anos, no solamente
en cuanto a asistencia, sino en cuanto a participa-
Cion en actividades, préstamo a domicilio, etc.

Algunos me han comentado que esto se debe a
lo que llaman “abuelez’, en el sentido de como a
partir de los 40 - 45 anos las mujeres enfrentan
la situacién de tener que dar apoyo, acompa-
namiento, etcétera a sus hijos, hijas, que tienen
familia. Y eso les impide tener una serie de acti-
vidades un poco mas autonomas. No sé si sera
esta una respuesta valida, pero si ustedes en el
coloquio vislumbran algun tipo de respuesta a
esta situacion, para mi tan inexplicable, agrade-
ceria mucho que la senalaran.
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Credencializados vigentes
(del 31 de mayo de 2016 al 31 de mayo de 2018)

Género

56,47%

43,53%

Sexo
I Hombres
B Mujeres

% de total Nimero de registros

Aqui tenemos otra grafica que viene a confirmar
también esta presencia mayoritaria de la mujer. En
este caso la barra azul es de hombres y la barra
naranja es de mujeres, y esto significa qué personas
estaban credencializadas en la Biblioteca Vascon-
celos en el periodo del 31 de mayo 2016 al 31 de
mayo 2018. En esos dos anos, con respecto a los
credencializados vigentes, observamos también la
diferencia considerable entre la credencializacion
de las mujeres con un

redes sociales. Desde mayo de 2016 Biblioteca
Vasconcelos es la biblioteca con mas seguidores
en Facebook en el mundo y especialmente la que
tiene seguidores que mas interactuan, es decir,
que reaccionan, comentan y comparten. Finalizo
2012 con 31 mil seguidores y seis anos despues
eran 650 mil. Superod a la segunda, The Library of
Congress (en la practica, la biblioteca nacional de
Estados Unidos) en mas de 250 mil seguidores. La
franja de color rosa que esta en la quinta columna,
es el numero de interacciones semanales que
se realizan. Vean la diferencia entre lo que es la
Biblioteca Vasconcelos, la Biblioteca del Congreso,
la Biblioteca Britanica, la Biblioteca Nacional de
Espana, la Biblioteca Publica de Nueva York, que
eran las cinco primeras bibliotecas en cuanto a
numero de seguidores en Facebook.

Este crecimiento, este liderazgo del Facebook de
Biblioteca Vasconcelos se debe casi exclusiva-
mente a las mujeres. El Facebook de la Biblioteca
Vasconcelos es femenino: dos de cada tres
seguidores es mujer (65%) y uno de cada tres (34%),
hombre. El 92% de sus seguidores provienen de
Mexico. En resumen, el Facebook de Biblioteca
Vasconcelos fue el de la biblioteca (publica o
universitaria o nacional) que mas seguidores tenia
en el mundo.

60/ |_ d |_ h b B Reacciones. comentarios y veces que se comparfia
5067 y el de los hombres
con un 43%. EStO es en Pagina Total de Me gusta Esta semana Publicaciones de Interaccion de esta semai
i i T!J AR e

cuanto a la asistencia 1 Biblioteca Vasconczlos 847K -0,5% 85 517
fisica a la biblioteca. '

. 2 |BRAEY The Library of Congress 39345 S 401% 21 45k 18
Redes sociales
Ahora veremos otro 3 E The British Library 3249K ADI% 3 389
aspecto un poco
distinto, pero que puede 4 B%E Biblioteca Nacional de E... 2883K [T 0% 10 281

enriquecer este rapido
panorama sobre lamujer 5
en la Biblioteca Vascon-
celos en el periodo que
estamos analizando.
Me refiero al de las

Datos al 20 de diciembre de 2018.

@ NYPL The New York Pub... 2826K [0 0% 19 16K

Biblioteca Nacional del ...  2542K 0,1% 24 17K

UNA MIRADA DESDE LAS BIBLIOTECAS

Published by FIU Digital Commons, 2022

Leer, Escribir y Descubrir



Revista Electrénica Leer, Escribir y Descubrir, Vol. 1, Iss. 10 [2022], Art. 7

Ahora vamos a ver un caso un poco distinto, que
es el de YouTube. Biblioteca Vasconcelos abrid su
canal en noviembre de 2013 y a finales de 2018 era
el segundo canal de una biblioteca publica con
mas seguidores, tras el de la Biblioteca Publica de
Nueva York. Pero aqui se da la situacion inversa
que la de Facebook. Aqui los hombres suscriptores
del canal YouTube de la Vasconcelos suponian el
62% y las mujeres el 38%. Entonces observamos
como Facebook es eminentemente femenino, al
menos en el caso de Biblioteca Vasconcelos, vy
YouTube masculino.

Voluntariado

Ahora vamos a ver otro aspecto que también tiene
su interés; el voluntariado®. Este es un programa
que nacio en la biblioteca en 2016, y hasta 2018
se dieron seis generaciones de voluntarios con
un total de casi 800 voluntarios, 773 ciudadanos
que se quisieron implicar como voluntarios en el
programa. La persona voluntaria ofrece un minimo
de cuatro horas de su tiempo por semana. Tres
cuartas partes de estos casi 800 ciudadanos
fueron jovenes de entre 18 y 30 anos. También tres
cuartas partes eran universitarios. Dos terceras
partes provenian de la Ciudad de México.

3 Y Z L

Aqui viene lo interesante: tres cuartas partes de los
voluntarios de Biblioteca Vasconcelos eran volun-
tarias mujeres. Lo interesante de esto es que esta
cifra contrasta fuertemente con datos del INEGI
(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)

del mismo ano de 2017 que sefala que los
hombres suelen participar mas que las mujeres
como voluntarios en el ambito cultural. En cambio,
aqui se da una situacion totalmente distinta: tres
cuartas partes de las casi 800 personas que se
ofrecen como voluntarias en el periodo 2016-2018
son mujeres.

Préstamo

Otro aspecto interesante es el del préstamo a
domicilio. Las ninas, adolescentes y todas las
mujeres jovenes, hasta los 30 anos, utilizan mas
el préstamo que sus pares (hombres). Pero a partir
de los 30 anos se invierte esta tendencia, de modo
que a mayor edad menos uso del préstamo por
parte de las mujeres. Las adultas de 30 a 59 anos lo
utilizan menos que los hombres de su misma edad
(44.4% contra 55.5% de los hombres). Y, a partir
de los 60 anos, cuatro de cada cinco préstamos
fueron realizados por un hombre.

Regresamos a la pregunta: scual es la razon por la
que el consolidado grupo de mujeres asistentes
a la Biblioteca Vasconcelos hasta los 35 o 40
anos caiga drasticamente tanto en los ambitos
de asistencia como en el del préstamo de la
biblioteca? Otro aspecto que también va relacio-
nado con esto ultimo que estoy diciendo es que
las ninas y las jovenes leen mas literatura que sus
pares hombres. Pero a partir de los 29 anos se
revierte la tendencia.

Y ahora, vamos a hacer un poquito de microana-
lisis en relacion con algunos aspectos concretos
del préstamo y vamos a comenzar con El segundo
sexo de Simone de Beauvoir, que se convierte en
el libro mas prestado de Ciencias Sociales en el
periodo julio 2016 a junio 2018, con 271 préstamos.

El 300 de la Clasificacion Dewey abarca todo el
ambito de Ciencias Sociales (Estadistica; Ciencia
politica;, Economia; Derecho;, Administracion

18) Arzaluz Castro, N. y Dominguez Ortiz, K. (2018). Sinergia social: el voluntariado de la Biblioteca Vasconcelos. Participacion, ciudadania y filan-
tropia: debates tedricos y experiencias en el contexto actual. Memorias del Congreso de Investigacion sobre el Tercer Sector. Ciudad de México:

Centro Mexicano para la Filantropia. 778-796.

19) Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2017). Estadisticas a proposito del Dia Internacional de los Voluntarios (5 de diciembre). 1-7.
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realizado por mujeres. Si analizamos los datos que
vemos en la imagen observamos como el libro
con mayor préstamo es el de Simone de Beauvoir.
Todos los demas que le siguen son, casi todos,
manuales universitarios: Derecho civil de Raul
Lozano (229 préstamos), Como elaborar y asesorar
una investigacion de tesis de Carlos Munoz Razo
(182), El derecho privado romano de Guillermo
Floris (166), Las venas abiertas de América Latina
de Eduardo Galeano (154)..

El segundo sexo,
el libro mas prestado de Ciencias sociales

Otro aspecto a senalar es el de los libros de
caracter feminista, o mas bien relativos al género,
mas prestados: El segundo sexo de Simone de
Beauvoir (271 préstamos), Cuerpos que importan
de Judith Butler (76), El género en disputa, también

DERGLSILED

Titulo Préstamos de Judith Butler (47), No nacemos machos: cinco
D R T - ensayos para repensar el ser hombre de varios
autores (44).

Derecho civil de Ratd Lozano Ramirez 229
e — En la siguiente imagen, observamos que entre los
iestigacéndetesis de Caros Mooz 2 20 libros de no ficcidn mas prestados en el periodo
ccomo . julio 2016-junio 2018 solo hay un libro escrito por

s ' e una autora, £l segundo sexo.

154

TOP 20

de préstamo general de no ficcion

Estrategias docentes para un aprendizaje
signific ind i La0on constructivista 148
de Frida Diaz y Gerardo Hermindez Rojas

[3-'-rf-r|-»_ ntemadional privado de Carlos 2011 3 134
Areflano Garcia

Criminologia de Luis Rodriguez Manzanera 2004 G
Teoria del dalito de Eduardo Lapez s
Betancourt 2

Pequeio cendo capitakista: finanzas

personales I AUPPIEs 13t

bohemios de Sofia Macias

publica; Problemas y servicios sociales; Educacion;
Comercio, comunicaciones y transporte;
Costumbres y folklore). Eso cobra un cierto interés
y relevancia en el sentido de que Ciencias Sociales
representaba el 20% del total de préstamos de
Biblioteca Vasconcelos, es decir, la segunda rama
del conocimiento mas tomada en préstamo.

De los aproximadamente 115 mil préstamos de e .
Ciencias Sociales, el 54%, mas de la mitad, fue BIVIE icoucilos
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Si consideramos Unicamente los cien libros de
Literatura mas prestados, los hombres han elegido
a 87% de escritores y, solo una minoria, 13% de
libros escritos por mujeres. En el caso de las
mujeres el 70% de los tomados en préstamo son
escritos por hombres y 30% por mujeres. Veamos
con mas detalle. Entre los 30 libros mas tomados
en préstamo por las mujeres, seis son de autoras:
Cassandra Clare (el 4° mas tomado en préstamo),
Isabel Allende (7°), Jane Austen (12°), Virginia \¥oolf
(26°), Lorena Amkie (27°) y Angeles Mastretta (29°).
En el caso de los hombres, solo dos corresponden
a autoras: de Cassandra Clare (el 23° mas tomado
en préstamo) e Isabel Allende (25°).

En el caso de los 20 libros de ficcion mas tomados
en préstamo no hay ninguno escrito por una autora.
Lo encabezan José Saramago con Ensayo sobre la
ceguera (520 préstamos), Pedro Paramo de Juan
Rulfo (497), Ciudades de papel de John Green (481)
y Cien anos de soledad de Garcia Marquez (416).
Vemos que de los 20 libros de ficcion que mas
han sido tomados en préstamo no hay ninguno de
alguna autora.

Otro aspecto bastante interesante, que pensaba
podia revertir esta tendencia tan presente de
autores masculinos a la hora de ser leidos o de ser
tomados en préstamo, es el top de los 20 libros
para ninos mas tomados en préstamo. Aqui la
sorpresa es grande, porque sabemos la presencia
de numerosas autoras que escriben literatura
infantil, pero entre los 20 libros solamente infantiles,
vamos a encontrar tres escritos por autoras que
son El sapo que no queria comer de Martha Sastrias
e ilustracion de Francisco Nava (el cuarto mas

prestado), Vida de perros de Isol (162 posicion) y El
peinado de la tia Chofi de Vivian Mansour e ilustra-
cion de Martha Avilés (202 posicion).

Voy a cerrar ya la platica, porque seguro que va
a ser mas interesante el didlogo que podamos
mantener, y lo queria hacer con una pequena reca-
pitulacion. Lo que he mostrado ha sido un poco el
intento de una biblioteca publica por registrar sus
practicas, actividades y en ultima instancia intentar
crear conocimiento e informacion que puedan ser
compartidos en beneficio de otras instituciones
afines, de otras bibliotecas.

Para eso nos basamos en dos grandes macro-
encuestas, distintas tesis y estudios que se han
realizado, y en el intento de integrar un sistema de
informacion. Las macroencuestas nos sefalaron la
importante presencia de la mujer en la Biblioteca
Vasconcelos, en general, pero sobre todo en el
grupo de edad de los 18-35 anos, ese fue el publico
mayoritario de la Biblioteca Vasconcelos.

Es motivo de optimismo en el sentido de que
muchos pensamos, creo que no de una manera
gratuita o infundada, que el futuro de México esta
en bastante consonancia o tiene bastante que
ver con la mujer mexicana. Otro aspecto ligado a
lo anterior es lo que senalabamos que se queda
como gran interrogante: la razon por la que a partir
de los 40 anos la presencia de la mujer cae dras-
ticamente tanto en la asistencia, realizacion de
actividades, asistencia a talleres, préstamo en la
biblioteca.
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Luego comentabamos no solamente la importancia de la presencia fisica de
la mujer en la Biblioteca Vasconcelos, sino también de como en las redes
sociales, especialmente en Facebook, es el elemento determinante que hace
que Biblioteca Vasconcelos sea la biblioteca en el mundo que tiene mayor
numero de seguidores. En el caso de Facebook, dos de cada tres seguidores de
la Biblioteca Vasconcelos es una mujer, algo que es inverso en otra red social,
en YouTube, donde los hombres representan el 62% y las mujeres el 38%.

Otro aspecto interesante era como tres de cada cuatro personas que fungieron
como voluntarios en el Programa de voluntariado de la Biblioteca Vasconcelos
entre 2016 y 2018 eran mujeres y, esto era un dato excepcional, si damos credito
a los datos del INEGI del mismo ano que senalaba que los hombres suelen
participar mas que las mujeres como voluntarios en el ambito cultural. Luego
hemos visto como esta fuerte presencia de la mujer en la Biblioteca Vasconcelos
se traslada también al tema del préstamo. Las ninas, adolescentes y mujeres
jovenes son las que utilizan mas el préstamo de la Biblioteca Vasconcelos. Pero
a partir de la edad de 30 anos se invierte esta tendencia. Lo mismo sucede en
el ambito exclusivo de la Literatura: las nifas y las jovenes leen mas literatura
que sus pares hombres. Pero a partir de los 30 anos se revierte esta tendencia.
Veiamos el caso significativo del libro El segundo sexo de Simone de Beauvoir
como el libro mas prestado del area de Ciencias Sociales, area que representaba
el 20% del total de préstamos de Biblioteca Vasconcelos. La segunda rama del
conocimiento mas tomada en préstamo. Entonces analizabamos también como
de una manera extremadamente mayoritaria los libros tomados en préstamo
sean libros de no ficcion, libros de ficcion, libros para ninos, en todos ellos la
presencia de libros de autoras era minuscula o practicamente desaparecida.

Estos datos generaran mas preguntas que respuestas cerradas, eso era también
un poco lo que pretendia el area de investigacion, que en el periodo 2013-2018
se intentd construir y se logrd en buena parte en la Biblioteca Vasconcelos. Es
decir, no solamente buscar las respuestas, sino también generarnos preguntas
sobre sus publicos, usos, costumbres, necesidades, etc.

Muchas gracias por su escucha y quedo con total disposicion por si a partir de
este momento podemos establecer un dialogo, que desde luego para miva a
ser bastante enriquecedor.
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